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Рекомендации
по вопросам заключения и исполнения аудиторскими организациями, аудиторами – индивидуальными предпринимателями договоров оказания аудиторских услуг
(с учетом правоприменительной практики экономических судов Республики Беларусь)

Предмет договора оказания аудиторских услуг
1. В соответствии с частью первой пункта 1 статьи 402 Гражданского кодекса Республики Беларусь (далее – ГК), договор считается заключенным, если между сторонами в требуемой в подлежащих случаях форме достигнуто соглашение по всем существенным условиям договора. В этой связи обращаем внимание, что в договоре оказания аудиторских услуг должны содержаться все существенные условия, определенные в качестве таковых пунктом 2 статьи 25 Закона Республики Беларусь от 12 июля 2013 года «Об аудиторской деятельности» (далее – Закон), а именно:

– предмет договора;

– сроки оказания аудиторских услуг;

– права и обязанности сторон;

– стоимость аудиторских услуг, сроки и порядок их оплаты;

– ответственность сторон за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств, предусмотренных законодательством и (или) этим договором, в том числе ответственность аудиторской организации, аудитора – индивидуального предпринимателя (далее – аудитор) за виновное неисполнение обязанности по качественному оказанию аудиторских услуг;

– сведения (дата, номер (при его наличии), название, стороны, страховая сумма (лимит ответственности), срок действия) о договоре добровольного страхования гражданской ответственности аудиторской организации, аудитора – индивидуального предпринимателя за причинение вреда в связи с осуществлением профессиональной деятельности (при его наличии);

– порядок урегулирования и разрешения споров;

– порядок соблюдения конфиденциальности;

– иные условия, относительно которых по заявлению одной из сторон должно быть достигнуто соглашение.

В случае отсутствия в договоре оказания аудиторских услуг одного либо нескольких из указанных выше условий договор может быть признан незаключенным, а следовательно – не порождающим соответствующих правовых последствий для аудитора и заказчика (т.е. не порождающим обязанность аудитора оказать заказчику аудиторские услуги и, соответственно, обязанность заказчика оплатить данные услуги).

Отдельно обращаем внимание, что в случае, если в тексте договора содержится условие о том, что предмет договора либо какое-либо иное существенное условие договора определяется документом, который прилагается к договору и является его неотъемлемой частью (например, заказ – задание), данный прилагаемый к договору документ также должен быть в обязательном порядке подписан обеими сторонами. В случае несоблюдения данного требования возникает риск того, что существенное условие договора, определяемое документом, который прилагается к договору и является его неотъемлемой частью, будет признано несогласованным между сторонами, а соответственно – и что сам договор будет признанн незаключенным.

Дополнительно следует отметить, что признание договора аудиторских услуг незаключенным может повлечь для аудитора значительные финансовые потери. Данное обстоятельство может явиться основанием для истребования у аудитора:

– уплаченной ему предоплаты (аванса) как неосновательного обогащения;

– процентов за незаконное пользование чужими денежными средствами на сумму данной предоплаты (аванса), а также
– судебных расходов (государственной пошлины и издержек, связанных с рассмотрением дела, включая расходы по оплате услуг адвокатов и иных лиц, оказывающих заказчику юридическую помощь).
Цена аудиторских услуг
2. Согласно пункту 2 статьи 733 ГК, к договорам оказания аудиторских услуг применяются правила главы 39 ГК «Возмездное оказание услуг». При этом в соответствии со статьей 737 ГК, к договору возмездного оказания услуг применяются общие положения о подряде, если это не противоречит статьям 733 – 736 ГК, а также особенностям предмета договора возмездного оказания услуг.
Пунктом 4 статьи 663 ГК определено, что цена работы может быть твердой или приблизительной. При отсутствии других указаний в договоре подряда цена работы считается твердой. При этом в соответствии с частью первой пункта 6 статьи 663 ГК, подрядчик не вправе требовать увеличения твердой цены, а заказчик – ее уменьшения, в том числе и в случае, когда в момент заключения договора исключалась возможность предусмотреть полный объем подлежащей выполнению работы или необходимых для этого расходов.
Таким образом, в случае, если на этапе заключения договора оказания аудиторских услуг предполагается согласовать предварительный объем аудиторских услуг, а их окончательный объем определить в последующем исходя из фактически затраченного времени (фактического количества затраченных человеко-часов), в договоре оказания аудиторских услуг необходимо:

– прямо указать, что цена аудиторских услуг является приблизительной, а также

– установить порядок определения окончательной цены.

В случае несоблюдения данного требования цена будет считаться твердой, и аудитор не будет вправе в одностороннем порядке требовать ее увеличения.

ПРИМЕР ФОРМУЛИРОВКИ

«Указанная в пункте ___ настоящего договора цена аудиторских услуг является приблизительной и определена сторонами предварительно, исходя из предполагаемого объема аудиторских услуг в количестве _____ человеко-часов и стоимости одного человеко-часа в размере _____ белорусских рублей.
Окончательная цена аудиторских услуг определяется в порядке, предусмотренном настоящим договором, исходя из фактического количества человеко-часов, затраченных аудитором при оказании аудиторских услуг по настоящему договору, и при условии сохранения неизменной стоимости одного человеко-часа, указанной в пункте ___ настоящего договора.
В случае, если окончательная цена аудиторских услуг существенно (более чем на ___ %) не превысит установленную в пункте ___ настоящего договора приблизительную цену аудиторских услуг, окончательная цена аудиторских услуг определяется аудитором в одностороннем порядке и указывается аудитором в акте оказания аудиторских услуг, который направляется заказчику с приложением соответствующего расчета.

В случае, если окончательная цена аудиторских услуг существенно (более чем на ___ %) превысит установленную в пункте ___ настоящего договора приблизительную цену аудиторских услуг в связи с необходимостью увеличения объема аудиторских услуг (увеличения количества затраченных аудитором человеко-часов), указанного в пункте ___ настоящего договора, аудитор обязан предупредить об этом заказчика не позднее, чем за ___ календарных дней до момента такого существенного (более чем на ___ %) превышения. 
Заказчик, не согласившийся на существенное (более чем на ___ %) превышение приблизительной цены аудиторских услуг, указанной в пункте ___ настоящего договора, вправе отказаться от настоящего договора. В этом случае аудитор может требовать от заказчика уплаты ему цены за оказанную часть аудиторских услуг.
Аудитор, своевременно не предупредивший заказчика о необходимости существенного (более чем на ___ %) превышения приблизительной цены аудиторских услуг, указанной в пункте ___ настоящего договора, обязан выполнить договор, сохраняя право на оплату аудиторских услуг по цене, определенной в соответствии с настоящим договором.».
Условие о предоставлении документов и информации

3. Пунктом 1 статьи 672 ГК определено, что подрядчик вправе не приступать к работе, а начатую работу приостановить в случаях, когда нарушение заказчиком своих обязанностей по договору подряда, в частности непредоставление материала, оборудования, технической документации или подлежащей переработке (обработке) вещи, их недоброкачественность и непригодность препятствуют исполнению договора подрядчиком, а также при наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что исполнение указанных обязанностей не будет произведено в установленный срок (статья 309 ГК). В соответствии с пунктом 2 указанной статьи ГК, если иное не предусмотрено договором подряда, подрядчик при наличии обстоятельств, указанных в пункте 1 статьи 672 ГК, вправе отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков.
Как следует из пункта 1 и части первой пункта 2 статьи 309 ГК, в случае непредоставления обязанной стороной обусловленного договором исполнения обязательства либо наличия обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что такое исполнение не будет произведено в установленный срок, сторона, на которой лежит встречное исполнение, вправе приостановить исполнение своего обязательства либо отказаться от исполнения этого обязательства и потребовать возмещения убытков. При этом встречным признается исполнение обязательства одной из сторон, которое в соответствии с договором обусловлено исполнением своих обязательств другой стороной.

Под убытками в силу положения части первой пункта 2 статьи 14 ГК понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые это лицо получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода).

В соответствии с абзацем девятым статьи 14 Закона, аудиторские организации, аудиторы – индивидуальные предприниматели вправе отказаться от выполнения договора оказания аудиторских услуг в том числе в случаях непредоставления аудируемым лицом необходимых документов, выявления в ходе оказания аудиторских услуг обстоятельств, оказывающих либо способных оказать влияние на объективность аудиторского мнения.

С учетом изложенных нормативных предписаний (и принимая во внимание приведенные выше положения пункта 2 статьи 733 и статьи 737 ГК) в договоре оказания аудиторских услуг представляется целесообразным прямо закреплять положения о соответствующих обязанностях заказчика по предоставлению документов и информации.

ПРИМЕР ФОРМУЛИРОВКИ.

«заказчик обязуется создавать аудитору все необходимые условия для своевременного и качественного оказания аудиторских услуг,

заказчик обязуется предоставлять аудитору все необходимые документы и информацию (сведения), давать разъяснения в устной и письменной формах, а также в электронном виде по вопросам, возникающим в ходе оказания аудиторских услуг.».

Одновременно с этим представляется целесообразным также прямо закрепить в договоре права аудитора приостановить исполнение своего обязательства либо отказаться от исполнения этого обязательства и потребовать возмещения убытков в случае непредоставления заказчиком каких-либо документов и (или) информации (сведений), необходимых для проведения аудита.
ПРИМЕР ФОРМУЛИРОВКИ.

«В случае непредоставления заказчиком каких-либо документов и (или) информации (сведений), необходимых для проведения аудита, аудитор вправе приостановить исполнение своего обязательства либо отказаться от исполнения этого обязательства и потребовать возмещения убытков.».

При этом на этапе заключения договора оказания аудиторских услуг представляется обоснованным в письменной форме оговаривать минимально необходимый и при этом неисчерпывающий (открытый) перечень документов и информации (сведений), подлежащих представлению заказчиком аудитору. Одновременно с этим полагаем целесообразным указывать конкретные порядок и сроки их предоставления (как в отношении прямо оговоренных документов и (или) информации (сведений), так и в отношении документов и (или) информации (сведений), которые дополнительно могут потребоваться аудитору в ходе проведения аудита). Соответствующие положения могут быть закреплены как в тексте договора оказания аудиторских услуг, так и в отдельном документе, который должен быть прямо поименован в договоре оказания аудиторских услуг, прилагаться к данному договору, являться его неотъемлемой частью и подписываться обеими сторонами.

В этой связи представляется также целесообразным в письменной форме отражать факт передачи заказчиком аудитору соответствующих документов и информации (сведений) (например, посредством подписания сторонами акта приема-передачи документов и регистров бухгалтерского и налогового учета) с указанием исключительно тех документов и информации (сведений), которые в действительности переданы аудитору заказчиком, и максимальной конкретизацией (индивидуализацией) соответствующих документов и информации (сведений).

Одновременно обращаем внимание, что в случае возникновения необходимости в получении со стороны заказчика каких-либо дополнительных документов и (или) информации (сведений), а также в случае непредоставления (нарушения оговоренного сторонами порядка и (или) сроков) предоставления) заказчиком каких-либо документов и (или) информации (сведений) (как изначально оговоренных в договоре, так и тех, которые дополнительно могут потребоваться аудитору в ходе проведения аудита) полагаем обоснованным запрашивать у заказчика соответствующие документы и (или) информацию (сведения) не в устной форме, а в форме, которая в последующем (в случае судебного разбирательства) позволит с достоверностью подтвердить факт направления заказчику соответствующего запроса и факт получения заказчиком данного запроса: письменно (посредством направления ему соответствующего письменного документа с уведомлением), посредством использования электронной почты, посредством использования приложений-мессенджеров.

В случае непредоставления заказчиком каких-либо документов и (или) информации (сведений) и при отсутствии, исходя из усмотрения аудитора, препятствия для выражения аудиторского мнения, несмотря на непредоставление аудитору данных документов и (или) информации (сведений), полагаем целесообразным прямо отражать в рабочей документации и отчете по результатам аудита бухгалтерской и (или) финансовой отчетности факт отсутствия и (или) непредоставления заказчиком данных документов и (или) информации (сведений).

Аналогичным образом, в случае, если какие-либо из представленных заказчиком документы не приняты во внимание аудитором по причине наличия в них каких-либо недостатков, полагаем целесообразным прямо отражать данные обстоятельства в рабочей документации и отчете по результатам аудита бухгалтерской и (или) финансовой отчетности с указанием конкретных причин (недостатков), по которым данные документы не были приняты во внимание аудитором.

Приведенные выше подходы в случае последующего возникновения судебного спора позволят документально подтвердить и доказать, что аудитор не исполнил своих обязательств по договору оказания аудиторских услуг вследствие соответствующего бездействия заказчика и нарушения последним условий договора оказания аудиторских услуг.

4. Представляется обоснованным прямо закрепить в договоре оказания аудиторских услуг конкретный почтовый адрес, который будет использоваться для направления заказчику почтовой корреспонденции, и направлять указанную корреспонденцию заказчику с уведомлением о ее получении.

В случае закрепления в договоре оказания аудиторских услуг возможности обмена информацией посредством использования электронной почты (приложения-мессенджера) прямо оговаривать конкретный адрес электронной почты заказчика (наименование приложения-мессенджера и номер телефона в нем), на который аудитором направляется соответствующая информация, и адрес электронной почты (наименование приложения-мессенджера и номер телефона в нем), на который соответствующая информация подлежат направлению аудитору заказчиком.

Данный подход в случае возникновения судебного спора позволит подтвердить факт надлежащего совершения аудитором соответствующих юридически значимых действий.

Ограничение размера убытков 

5. В соответствии с пунктами 1 и 2 статьи 364 ГК, должник обязан возместить кредитору убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства. Убытки определяются в соответствии с правилами, установленными статьей 14 ГК.
Пунктом 1 статьи 14 ГК определено, что лицо, право которого нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ему убытков, если законодательством или соответствующим законодательству договором не предусмотрено иное.
Таким образом, приведенные нормативные предписания позволяют сторонам договора оказания аудиторских услуг ограничить размер убытков, которые подлежат возмещению в случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) одной из сторон договора своих обязанностей по данному договору.
Данное ограничение может определяться, в частности, но не исключительно:
– посредством установления определенной максимальной суммы денежных средств (фиксированной суммы в белорусских рублях, суммы, эквивалентной определенной сумме в иностранной валюте и т.д.);

– в размере стоимости аудиторских услуг по договору;

– в размере не более суммы денежных средств, которые фактически уплачены по договору заказчиком аудитору.
Данный подход позволит сторонам договора оказания аудиторских услуг обеспечить предсказуемость размера убытков, которые могут быть предъявлены ко взысканию в случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) одной из сторон договора своих обязанностей по данному договору.
ПРИМЕР ФОРМУЛИРОВКИ.

«Заказчик вправе требовать от аудитора возмещения причиненных ему убытков в размере, не превышающем суммы денежных средств, которые фактически уплачены заказчиком аудитору по настоящему договору.».

Определение сроков 

6. Сроки, определенные договором оказания аудиторских услуг, представляется обоснованным определять календарными (не рабочими и не банковскими) днями. 

Данный подход упростит расчет сроков надлежащего исполнения сторонами договора оказания аудиторских услуг своих обязательств по нему, определение периода просрочки исполнения данных обязательств, включая платежные, а также определение размера подлежащих уплате штрафных санкций по договору и процентов за пользование чужими денежными средствами, поскольку в этом случае не потребуется принимать во внимание государственные праздники, переносы рабочих дней и т.д.

7. Статьей 191 ГК определено, что установленный законодательством, сделкой или назначаемый судом срок определяется календарной датой или истечением периода времени, который исчисляется годами, месяцами, неделями, днями или часами. Срок может определяться также указанием на событие, которое должно неизбежно наступить.
В этой связи обращаем внимание, что при определении в договоре оказания аудиторских услуг соответствующих сроков указание на событие, в отношении которого отсутствует неизбежность его наступления (факт направления какого-либо документа одной из сторон другой стороне, факт подписания сторонами акта оказания услуг и т.д.), может в последующем повлечь за собой вывод о несогласовании сторонами договора условия о сроке исполнения соответствующего обязательства.
Отказ заказчика от договора 

8. Согласно пункту 1 статьи 736 ГК, заказчик вправе отказаться от договора возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов, если иное не предусмотрено законодательными актами.
В соответствии с пунктом 3 статьи 420 ГК, в случае одностороннего отказа от исполнения договора полностью или частично, когда такой отказ допускается законодательством или соглашением сторон, договор считается соответственно расторгнутым или измененным.
В этой связи обращаем внимание, что в случае такого отказа со стороны заказчика аудитору следует прекратить оказание заказчику аудиторских услуг и требовать оплаты тех расходов, которые аудитор фактически понес до такого отказа со стороны заказчика.
Акт оказания аудиторских услуг

9. В целях облегчения процесса доказывания факта оказания аудитором аудиторских услуг надлежащим образом и в полном объеме, а также последующего взыскания с заказчика стоимости данных услуг представляется целесообразным закреплять в договоре последствия уклонения заказчика от подписания акта оказанных аудиторских услуг,

ПРИМЕР ФОРМУЛИРОВКИ.

«Аудитор не позднее ___ рабочих дней со дня фактического оказания аудиторских услуг составляет и направляет Заказчику подписанный со своей стороны акт оказания аудиторских услуг в двух экземплярах.

Заказчик не позднее ___ рабочих дней со дня получения подписанного со стороны аудитора акта оказания аудиторских услуг обязан подписать оба экземпляра данного акта и направить его один экземпляр аудитору либо при наличии недостатков оказанных аудиторских услуг направить аудитору в этот же срок мотивированный отказ от его подписания.

В случае наличия недостатков оказанных аудиторских услуг, указанных Заказчиком в мотивированном отказе от подписания акта оказания аудиторских услуг, аудитор обязуется устранить данные недостатки в течение _____ календарных дней со дня получения от Заказчика указанного мотивированного отказа, если иной срок не определен соглашением сторон.
В случае если в срок, указанный в пункте ___ настоящего договора, Заказчик не подписал и не направил аудитору экземпляр акта оказания аудиторских услуг, не направил аудитору мотивированный отказ от его подписания либо направил аудитору немотивированный отказ от его подписания, аудиторские услуги, указанные в данном акте, считаются оказанными аудитором надлежащим образом и в полном объеме и подлежат оплате Заказчиком на условиях, определенных настоящим договором.
Аудиторские услуги считаются оказанными с даты подписания сторонами акта оказания аудиторских услуг, а в случаях, указанных в пункте ___ настоящего договора, – по истечении срока, указанного в пункте ___ настоящего договора.».

Урегулирование споров

10. Согласно пункту 1 Претензионного порядка урегулирования спора (Приложение к Хозяйственному процессуальному кодексу Республики Беларусь), лицо, чьи права или законные интересы нарушены, с целью непосредственного урегулирования спора с нарушителем этих прав или интересов обязано предъявить ему претензию (письменное предложение о добровольном урегулировании спора), если иное не установлено законодательными актами или договором.
Пунктом 6 указанного Претензионного порядка урегулирования спора определено, что получатель претензии в месячный срок со дня ее получения, если иной срок не установлен законодательством или договором, письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии.
С учетом изложенного полагаем обоснованным при заключении договора оказания аудиторских услуг рассматривать вопрос о закреплении в договоре сокращенного (менее одного месяца) срока рассмотрения претензии ее получателем. Данный подход позволит сократить сроки обращения в суд за судебной защитой.
Независимость аудитора

11. Обращаем внимание на необходимость неукоснительного соблюдения аудиторами положений пунктов 2 и 3 статьи 27 Закона. 

При установлении соответствующих фактических обстоятельств аудитору, являющемуся работником аудиторской организации или аудитора – индивидуального предпринимателя, следует отказаться от участия в оказании аудиторских услуг, а аудитору – индивидуальному предпринимателю и аудиторской организации – отказаться от заключения соответствующего договора и оказания аудиторских услуг.
Аудиторская палата 
